
Cosa fare e cosa non fare in caso di 

furto, rapina e danneggiamenti 

nell'esercizio commerciale: 

norme comportamentali dei dipendenti 

Corso di formazione finanziato per aziende 



In Italia ogni 5 minuti un esercizio commerciale 

subisce un furto. Le Regioni più colpite sono 

quelle del Nord. Come dobbiamo comportarci? Il 

corso prevede l’analisi giuridica, tramite un 

avvocato esperto in materia, delle situazioni nelle 

quali il Commerciante si trova abitualmente quali 

furti, rapine, danneggiamenti e l’adozione di tutte 

quelle regole comportamentali previste dalla legge. 

Ci si domanda invero: 

a)         Puo’ il sorvegliante di un supermercato 

allontanare un bambino che prende a pallonate le 

macchine nel parcheggio? 

b)         Puo’ il direttore di un esercizio 

commerciale chiedere che l’autore del furto 

risarcisca il danno? 

c)         Si’ puo’ trattenere un minore in Direzione 

per verificare il presunto tentativo di furto? 

d)         Puo’ la guardia giurata esplodere un colpo 

di arma da fuoco in aria a scopo intimidatorio? 

e)         Si puo’ controllare il contenuto di una 

borsa per verificare l’eventuale tentativo di furto? 

f)          Risponde l’esercizio commerciale in caso 

di caduta del cliente per il pavimento bagnato?” 

Perche' partecipare?



Sede e orari
Il corso si svolge presso la sede 

della tua azienda, in orario di 
lavoro concordato 

L'azienda non dovrà sostenere 
spese in quanto il corso è 

finanziato dal for.Te

Costo del corso

Come aderire?
Mandare una mail all'indirizzo info@studiotosi.net o chiamare lo studio 

ST srl Partner di Confcommercio  al numero 
045-8200181 che potrà fornire maggiori informazioni e la 

documentazione d'iscrizione

Il corso è rivolto ai dipendenti delle aziende iscritte al Fondo For.Te, 
appartenenti al settore CTS (Commercio, turismo e Servizi) 

A chi è rivolto?

Partecipanti
5 partecipanti è il numero minimo 



Docente

L'Avvocato Chiara Tosi si laurea in giurisprudenza 

a 23 anni con votazione finale 110\110 e lode. 

Quale Cultrice della materia, collabora per alcuni 

anni con l’Università di Verona. Conseguita 

l’iscrizione all’Albo degli Avvocati di Verona, inizia 

la sua attività a favore delle Aziende nell'ambito 

del diritto civile e nella veste di “Giurista di 

Impresa”. Dal 1991 svolge l’attività di docente 

nella Formazione aziendale, privilegiando la 

questione della “sicurezza”. Relatore in Convegni, 

ha pubblicato varie monografie in materia 

civilistica. 

Avv. Chiara Tosi


